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4 ÜBER NUKI

Für Unternehmen im Pflegeumfeld  haben wir es 
uns zum Ziel gesetzt, bestehende
Zutrittslösungen intelligenter und Ihren Alltag
als Pflegedienstleister langfristig effizienter
zu machen. Wir stellen uns mit Begeisterung
dieser Herausforderung, weil wir von der
Vereinfachung von Prozessen durch den Einsatz
intelligenter Technologien überzeugt sind.

NUKI HOME SOLUTIONS IST 
FÜHRENDER ANBIETER VON 
NACHRÜSTBAREN, SMARTEN 
ZUTRITTSLÖSUNGEN IN EUROPA



Nuki revolutioniert die Zukunft von Zutrittslösungen durch eine intelligente 
Kombination aus Hard- und Software, die den herkömmlichen Schlüssel ersetzt. Das 

Produktportfolio wurde als einfache Erweiterung für bestehende Türsysteme konzipiert 
und schafft für Sie einen gesicherten und effizienten Zugang zum Gebäude. Nuki 

Anwender sind begeistert von den unzähligen Vorteilen intelligenter Zutrittslösungen 
für alle Lebenssituationen. Nuki Home Solutions wurde 2014 in Graz gegründet und 
zählt mittlerweile zu den führenden Anbietern smarter Zutrittslösungen in Europa.

∆Das Türschloss wurde so konzipiert, dass 
es intuitiv und für jeden zu bedienen ist. 
Denn nur so kann Nuki einen sinnvollen 
Beitrag im Leben aller Beteiligten leisten.

UNSERE VISION DES DIGITALEN ZUTRITTS
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N U K I  
C O M B O

N U K I  
B O X

N U K I  
K E Y PA D

UNSERE PRODUKTE

Die Kombination aus Nuki Smart Lock und Bridge machen das 
Smartphone zum intelligenten Schlüssel. Sie gewährleistet 
Bewohnern, Angehörigen und Pflegedienstleistern jederzeit 
einen komfortablen und gesicherten Zugang zu Wohnungen 
und Einfamilienhäusern - im Alltag und Notfall.

Die Nuki Box ist die clevere 
Nachrüstlösung für Hauseingangstüren von 

Mehrparteienhäusern und ermöglicht den 
komplett schlüssellosen Alltag.

Das Nuki Keypad ermöglicht den Zutritt per 6-stelligem 
Zutrittscode. Es gewährleistet Ihnen und Ihren 

Mitarbeitern einen unabhängigen Zutritt - selbst bei 
einem ungeplanten Personalwechsel.

N U K I  
F O B

S M A R T E I N F A C H S I C H E R

Der handliche Nuki Fob im Schlüsselanhänger-Format 
ist sowohl mit Nuki Smart Locks als auch mit Nuki Boxen 
kompatibel und bietet die perfekte Alternative für alle, 
die kein Smartphone benutzen.

∆
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Quelle: Statista

6,08 MRD €

3,49%

0,15%

Ausgaben für häusliche Krankenpflege 
und Behandlungspflege der gesetzlichen 
Krankenversicherung (GKV) von 2001 bis 2017

der Bevölkerung in Deutschland  
ist pflegebedürftigt (2015)

Anteil der Ausgaben für Altenpflege 
am Bruttoinlandsprodukt (BIP) in 

Deutschland 2008

ZAHLEN, DATEN & FAKTEN 9

EINFACHE BEDIENBARKEIT & MONTAGE, 
STEIGERUNG DER LEBENSQUALITÄT, 
GERINGE WARTUNGSKOSTEN UND EIN 
GESICHERTER ZUGANG IM NOTFALL - 
DANK NUKI

€



10 RISIKEN UND HERAUSFORDERUNGEN  
IN DER PFLEGEWIRTSCHAFT

U N S I C H E R H E I T
Im Notfall können Minuten entscheiden. Daher ist es wichtig, dass sowohl 
für Notdienste, aber auch für Angehörige ein dauerhafter Zugang zum 
Zuhause pflegebedürftiger Personen gesichert ist. Dank Nuki ist dieser 
Zugang für alle Beteiligten jederzeit gewährleistet, sodass lebenswichtige 
Minuten gespart werden können und unsichere Schlüsseltresore, sowie 
ineffiziente Schlüsselfahrten der Vergangenheit angehören.

S C H L Ü S S E L C H A O S
Die Verwaltung und Aufbewahrung physischer Schlüssel ist ein mühsames 
Unterfangen. Zeitaufwendige Schlüsselübergaben, vergessene Schlüsselrückgaben, 
verlorene Schlüssel und spontane Krankheitsfälle sorgen oft für ineffiziente 
Prozesse. Dies kostet allen Beteiligten unnötig Geld und Nerven. Der Einsatz 
von Nuki bereitet diesem Chaos ein Ende. Durch das Produktportfolio von Nuki 
können Sie Zugangsberechtigungen bequem vom Computer verwalten und Ihren 
Mitarbeitern die Tür sogar aus der Ferne öffnen.

H O H E  K O S T E N
Die Verwaltung physischer Schlüssel verschlingt nicht nur einiges an zeitlichen, 
sondern auch an finanziellen Ressourcen. Aufgrund von verloren gegangenen 
oder nicht retournierten Schlüsseln müssen nicht selten Türschlösser 
von Wohnungs- oder Gebäudeeingangstüren getauscht werden. Teure 
Schlüsselübergaben beim Personalwechsel und Fahrzeuge mit Schlüsseltresor 
können dank Nuki eingespart werden.

∆



DIE NUKI REVOLUTION 11

DIGITALE ERLEICHTERUNG IM ALLTAG

E F F I Z I E N Z  U N D  Z E I T E R S P A R N I S

Mit Nuki bekommen jene Personen Zutritt, die für die Betreuung von Senioren 
wichtig sind. Im Bereich Heimpflege verursachen klassische Schlüsselübergaben 
hohe Kosten und nehmen extrem viel Zeit in Anspruch. Anstatt bei 
Dienstbeginn die physischen Schlüssel in der Zentrale abzuholen, bekommt 
das Betreuungspersonal mit Nuki alle notwendigen Zutritte freigegeben. 
Zutrittsberechtigungen können auf Wunsch auch zeitlich begrenzt werden. 

Bei kurzfristigen Dienständerungen oder Notfällen kann Mitarbeitern die 
Tür aus der Ferne geöffnet werden. Verlorene Schlüssel gehören
der Vergangenheit an, da vergebene Berechtigungen bei Bedarf 
jederzeit wieder entzogen werden können. All dies lässt sich ganz 
bequem von Ihrem Arbeitsplatz am Computer über die kostenfreie Nuki 
Web Plattform verwalten.

Das elektronische Türschloss von Nuki ermöglicht Ihren Mitarbeitern einen 
schlüssellosen Zutritt zur Wohnung von älteren und pflegebedürftigen 
Personen. Betreuungskräfte, aber auch Bewohner und Angehörige können 
die Tür nach der Installation mit ihrem Smartphone, dem Nuki Fob (einer 
handlichen Bluetooth-Fernbedienung) oder mit dem Nuki Keypad ganz 
bequem per Zutrittscode öffnen und verschließen. Natürlich kann der 
physische Schlüssel bei Bedarf auch weiterhin verwendet werden.



12 INTERESSENSGRUPPEN 

A N G E H Ö R I G E

E F F I Z I E N T E S  S C H L Ü S S E L M A N A G E M E N T 
U N D  G E S I C H E R T E R  Z U G A N G

Z U G A N G , W E N N  E S  D A R AU F 
A N KO M M T

Nuki bietet Ihnen ein effizientes und gleichzeitig sicheres 
Schlüsselmanagement. Durch diese innovative Ausstattung wird 
nicht nur der Komfort für die Bewohner nachhaltig gesteigert, 
sondern Sie vermeiden auch unwirtschaftliche Schlüsselfahrten.
Ihre Mitarbeiter erhalten einen kostengünstigen und über 
das Protokoll jederzeit kontrollierbaren Zutritt, um ihrer 
Servicetätigkeit nachzukommen.

Nuki bietet Angehörigen einen einfachen und 
zuverlässigen Zugang. Alle mit dem Nuki System 
ausgestatteten Türen können mit der kostenlosen 
Smartphone App oder dem Nuki Fob gesteuert 
werden, sodass verschlossene Türen nicht mehr zu 
Stolpersteinen werden. 

 
P F L E G E W I R T S C H A F T
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P F L E G E W I R T S C H A F T

B E W O H N E R

KO M F O R T 
U N D  S I C H E R H E I T

Mit Nuki ist die lästige Suche nach dem Schlüssel vorbei. 
Sobald sich berechtigte Personen der Tür nähern, öffnet Nuki 
die Tür automatisch. Bewohner ohne Smartphone können die 
Tür auch mit dem handlichen Nuki Fob öffnen oder weiterhin 
klassisch mit dem physischen Schlüssel.



14 VORTEILE IN DER AMBULANTEN PFLEGE

DER EINSATZ DES NUKI SMART 
LOCKS ERMÖGLICHT EIN DEUTLICH 
EFFIZIENTERES UND WIRTSCHAFTLICHERES 
SCHLÜSSELMANAGEMENT

Als Dienstleister in der ambulanten Pflege sind Sie auf einen gesicherten Zugang in die Wohnung 
oder das Haus betroffener Personen angewiesen. Aufgrund häufiger Mobilitätseinschränkungen, 
die oft mit dem Altern einhergehen, muss dieser Zugang in der Regel in Form eines 
Schlüsselduplikates sichergestellt werden. Da häufig nur ein Schlüssel vorhanden ist, ergeben 
sich hierdurch täglich neue Herausforderungen im Schlüsselmanagement. Gerade wenn ein 
Mitarbeiter überraschend krank wird oder vergisst einen Schlüssel am Abend zu retournieren, 
kann dies oft aufwendige und ineffiziente Prozesse bedeuten.

V O R T E I L E  AU F  E I N E N  B L I C K

 ¬ Jederzeit gesicherter Zugang auch bei ungeplantem Personalwechsel

 ¬ Wegfall von unwirtschaftlichen Schlüsselfahrten und Fahrzeugen mit Schlüsseltresor

 ¬ Bei Bedarf kann jede Zutrittsberechtigung individuell zeitlich eingegrenzt werden

 ¬ Alle Schließvorgänge können auf Wunsch protokolliert und jederzeit überprüft werden

 ¬ Steigerung der Zufriedenheit und Sicherheit der Patienten

 ¬ Einfache Installation ohne Zylindertausch und rückstandsfreie Deinstallation

Sie benötigen keine unsicheren Schlüsselboxen und kein teures Fahrzeug mit 
Schlüsseltresor mehr und können sich voll auf Ihre Dienstleistungen konzentrieren. 
Da der Zugang für Ihre Mitarbeiter auf Wunsch auch zeitlich eingeschränkt werden 
kann, ergibt sich eine zusätzliche Sicherheit für die Bewohner. ∆



15VORTEILE FÜR HAUSNOTRUFANBIETER

Dank Nuki sichern Sie sich einen verlässlichen Zugang, wenn jede Sekunde zählt! 
Das elektronische Türschloss wird einfach auf der Innenseite der Tür auf den bereits 
bestehenden Schließzylinder aufgesetzt und ermöglicht eine intelligente Steuerung 
per Smartphone - sogar aus der Ferne. Auf Wunsch bietet Nuki auch offene API 
Schnittstellen, um das smarte Zutrittssystem nahtlos in bestehende Ökosysteme - 
wie Ihre Hausnotrufzentrale - integrieren zu können.

V O R T E I L E  AU F  E I N E N  B L I C K

 ¬ Schneller und gesicherter Zugang für alle Beteiligten im Notfall

 ¬ Sperren der Türen auch aus der Ferne

 ¬ Einfach an jeder Tür nachrüstbar - ganz ohne Schrauben und Bohren

 ¬ Übersichtliches Webportal zur Online-Verwaltung aller 

Berechtigungen

 ¬ Flexibler Zutritt für Pflegepersonal und Rettungsdienst durch eine 

intuitive und einheitliche Lösung an allen Kundenobjekten

 ¬ Entfall der zeitaufwendigen Türöffnung durch die Polizei, Feuerwehr 

oder den Schlüsseldienst

 ¬ Der Bewohner kann den Schlüssel auf Wunsch weiter verwenden 

oder benutzt den komfortablen Nuki Fob, der die Tür auf 

Knopfdruck öffnet

Speziell für Sie als Hausnotrufanbieter bietet die Lösung von Nuki 
die Möglichkeit Haus- und Wohnungseingangstüren ohne physischen 
Schlüssel aus der Ferne zu öffnen, um Ihr aktuelles Schlüsselmanagement 
zu vereinfachen und im Notfall Prozesse deutlich zu beschleunigen.



16 VORTEILE FÜR BETREUTES WOHNEN

Im Zusammenleben mit betreuten Personen ergeben sich täglich neue Herausforderungen.
Schnell passiert es, dass ein Bewohner seinen Schlüssel verliert und ein kostspieliger 
Austausch der Schließanlage unumgänglich wird. Mit Nuki gehören all diese Probleme 
endlich der Vergangenheit an! Zusätzlich kann durch den Einsatz des Nuki Smart Locks der 
Komfort für die Bewohner nachhaltig gesteigert werden. Für sie entfällt der tägliche Kampf 
mit dem physischen Schlüssel - die Tür wird bequem per Knopfdruck am Nuki Fob geöffnet 
oder abgeschlossen. Wenn ein Nuki Fob einmal verloren gegangen ist, kann dieser ganz 
einfach deaktiviert werden. Auf Wunsch wird die Tür zu definierten Uhrzeiten automatisch 
auf- und zugesperrt, sodass eine zusätzliche Sicherheit für Ihre Bewohner gewährleistet ist.

V O R T E I L E  AU F  E I N E N  B L I C K

 ¬ Gesteigerter Komfort für Personal und Angehörige

 ¬ Verlorene und verlegte Schlüssel gehören der Vergangenheit an

 ¬ Gesicherter Zugang zu individuell definierbaren Zeiten

 ¬ Komfortables Management per App oder am Computer via Nuki Web

 ¬ Nie wieder teures duplizieren der Schlüssel im Verlustfall

 ¬ Wertsteigerung und Aufwertung Ihrer Einrichtung 

∆



17NUKI SMART LOCK

V O R T E I L E  AU F  E I N E N  B L I C K

∆

M A C H T  AU S  D E M  B E S T E H E N D E N  T Ü R S C H L O S S 
E I N  I N T E L L I G E N T E S  Z U T R I T T S S Y S T E M

Das Nuki Smart Lock macht Ihr Smartphone zum intelligenten 
Schlüssel und öffnet die Tür fortan ganz automatisch, wenn 
sich berechtigte Personen nähern. Das Smart Lock ist als 
Nachrüstlösung konzipiert und kann in weniger als drei 
Minuten auf dem bestehenden Türschloss montiert werden.

Mit Nuki ausgestattete Türen werden ganz einfach per App oder 
Nuki Fob gesteuert. Alle Berechtigungen werden dabei einfach über 
die Nuki App oder die Nuki Web Plattform verwaltet. Im Bedarfsfall 
können Sie Türen auch aus der Ferne öffnen oder zeitlich beschränkte 
Zugänge vergeben, sodass ein unkomplizierter Zutritt auch bei 
ungeplanten Personalwechseln immer gewährleistet ist. 

 ¬ Geringe Anschaffungskosten

 ¬ Wegfall von unwirtschaftlichen Schlüsselfahrten und Fahrzeugen mit Schlüsseltresor

 ¬ Entfall von ineffizientem Schlüsselmanagement

 ¬ Komfortable Steuerung und Verwaltung aus der Ferne

 ¬ Einfach an jeder Tür nachrüstbar - ganz ohne Schrauben und Bohren



18 FAQ

WA S  I S T  D E R  U N T E R S C H I E D  Z W I S C H E N  D E M  N U K I 
S M A R T  L O C K  U N D  D E R  N U K I  B OX ?

M Ü S S E N  D I E  B E W O H N E R  Z WA N G S L ÄU F I G  E I N 
S M A R T P H O N E  V E R W E N D E N?

Das Nuki Smart Lock ist für den Einsatz an Wohnungstüren und Einfamilienhäusern geeignet. 
Die Nuki Box hingegen wurde zur Steuerung elektronisch geregelter Eingangstüren von 
Mehrfamilienhäusern entwickelt. In Mehrfamilienhäusern ist also besonders die Kombination 
aus beiden Produkten die optimale Möglichkeit für den smarten Pflegealltag.

Wie bei allen Lösungen von Nuki kann der herkömmliche Schlüssel weiterhin 
verwendet werden. Nuki ist also kein Ersatz, sondern eine zusätzliche, 
komfortable Möglichkeit die Tür zu öffnen. Zusätzlich zum Schlüssel gibt es 
auch noch den handlichen Nuki Fob, der auf Knopfdruck die Tür öffnen kann. 
Es bietet speziell für Personen, die bereits Probleme bei der Nutzung ihres 
Schlüssels haben, eine gute Erweiterung.

∆



19KONTAKT

NUKI HOME SOLUTIONS GMBH 
Münzgrabenstrasse 92/4
8010 Graz, Austria
www.nuki.io
pflege@nuki.io



MÜNZGRABENSTRASSE 92/4 • 8010 GRAZ, AUSTRIA 
CONTACT@NUKI.IO • WWW.NUKI.IO


